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2020 – ÎN CURS Cluj-Napoca, România 
CADRU DIDACTIC ÎN ÎNVĂȚĂMÂNTUL SUPERIOR ÎN DOMENIUL ȘTIINȚELOR ADMINISTRATIVE 
UNIVERSITATEA BABEȘ-BOLYAI, FACULTATEA DE ȘTIINȚE POLITICE, ADMINISTRATIVE ȘI ALE
COMUNICĂRII 

Seminarii în cadrul programelor cu frecvență (zi) și frecvență redusă (IFR) și învățământ la distanță (ID):
Introducere în Administrația Publică, Teorii Organizaționale, Management Public, Planificare Strategică în
Sectorul Public

2021 – ÎN CURS Cluj-Napoca, România 
REDACTOR REVISTĂ ȘTIINȚIFICĂ FACULTATEA DE ȘTIINȚE POLITICE, ADMINISTRATIVE ȘI ALE
COMUNICĂRII 

Transylvanian Review of Administrative Sciences

07/10/2021 – 20/12/2021 Cluj-Napoca, România 
ASIGURAREA EXPERTIZEI ÎN PLANIFICAREA STRATEGICĂ UNIVERSITATEA BABEȘ-BOLYAI 

Servicii de asigurare a expertizei în ceea ce privește planificarea strategică, administrație publică și
dezvoltare organizațională în cadrul contractului nr. 635/10.08.2021

01/02/2021 – 30/09/2021 Cluj-Napoca, România 
ASISTENT MANAGER CMPG CONSULTANCY S.R.L. 

Dezvoltare stategie jud. Bihor

01/10/2018 – 08/2021 Cluj-Napoca, România 
TEHNICIAN UNIVERSITATEA BABES-BOLYAI, FACULTATEA DE ȘTIINȚE POLITICE, ADMINISTRATIVE ȘI
ALE COMUNICĂRII 

Denumire Proiect: "Developing frontier research in theories of regional growth and development through
resilience: towards a convergent, balanced and sustainable European Union" Cod Proiect: PN-III-P4-ID-
PCCF-2016-0166

01/02/2017 – 01/05/2019 Cluj-Napoca, România 
EXPERT COMUNICARE & PR ARIES TRANSILVANIA. TRANSILVANIA IT CLUSTER 

2016 – 2019 Cluj-Napoca, România 
INTERN BIROUL DE RELAȚII EXTERNE ȘI INVESTITORI, PRIMARIA CLUJ-NAPOCA 

12/10/2015 – 09/11/2015 Cluj-Napoca, România 
INTERN ASOCIATIA PENTRU RELATII COMUNITARE 

EXPERIENȚA PROFESIONALĂ
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01/10/2019 – 30/07/2023 Cluj-Napoca, România 
DOCTOR ÎN ȘTIINȚE ADMINISTRATIVE Universitatea Babes-Bolyai, Facultatea de Științe Politice,
Administrative și ale Comunicării 

2020 – 2021 Cluj-Napoca, România 
CERTIFICAT DE ABSOLVIRE A PROGRAMULUI DE FORMARE PSIHOPEDAGOGICĂ NIVELUL II 
Universitatea Babeș-Bolyai, Departamentul pentru Pregătirea Personalului Didactic 

2019 – 2020 Cluj-Napoca, România 
CERTIFICAT DE ABSOLVIRE A PROGRAMULUI DE FORMARE PSIHOPEDAGOGICĂ NIVELUL I 
Universitatea Babeș-Bolyai, Departamentul pentru Pregătirea Personalului Didactic 

01/10/2017 – 01/06/2019 Cluj-Napoca, România 
MASTERAT ÎN ȘTIINȚE ADMINISTRATIVE Universitatea Babes-Bolyai, Facultatea de Științe Politice,
Administrative și ale Comunicării 

01/10/2014 – 01/07/2017 Cluj-Napoca, România 
LICENȚĂ ÎN ȘTIINȚE ADMINISTRATIVE Universitatea Babes-Bolyai, Facultatea de Științe Politice,
Administrative și ale Comunicării 

2010 – 2014 Botoșani, România 
BACALAUREAT Colegiul Național ”A. T. Laurian” 

Limbă(i) maternă(e):  ROMÂNĂ 

Altă limbă (Alte limbi):   

COMPREHENSIUNE VORBIT SCRIS

Comprehensiune
orală Citit Exprimare scrisă Conversație

ENGLEZĂ C1 C1 C1 C1 C1

Niveluri: A1 și A2 Utilizator de bază B1 și B2 Utilizator independent C1 și C2 Utilizator experimentat 

ECDL  Microsoft Office  Google Drive  Navigare Internet  IBM SPSS (quantitative analysis)  IBM SPSS
AMOS 

Performance and Resilience in Social Care. What’s the Engine that Keeps Them Going? – 2023 

capitol de carte (pp. 11-26) în Hințea, C., Innovation and digital transformation in public administration and
local communities, Cluj-Napoca: Accent, 2023, ISBN 978-606-561-243-3.

ISBN 978-606-561-243-3 

Institutions and Governance – 2021 

Andrianu, B., Neamțu, B. și Țigănașu, R., ”Institutions and Governance” în Bănică, A., Eva, M., Iațu, C.,
Nijkamp, P. și Pascariu, G.C. (eds.), The European Atlas of Resilience, Iași: Universitatea ”A.I. Cuza”, 2021,
ISBN: 978-606-714-665-3

ISBN: 978-606-714-665-3 

EDUCAȚIE ȘI FORMARE PROFESIONALĂ

COMPETENȚE LINGVISTICE 

COMPETENȚE DIGITALE 

INFORMAȚII SUPLIMENTARE

PUBLICAȚII 

2 / 5



Public Administration Reform in Romania. A Short Introduction – 2021 

capitol în volumul Cătălin C. BABA, Călin E. HINȚEA, Bogdana NEAMȚU, Evoluții și tendințe în studiul
administrației publice din România. Viziunea tinerilor cercetători, Accent, 2021, ISBN 978-606-561-223-5

ISBN 978-606-561-223-5 

The Linkage Between New Public Management and Resilient Institutions. A Theoretical Approach  – 
2020 
The 2020 NISPAcee On-line Conference for PhD Students
New Theories and Practices of Public Governance in the NISPAcee Region

New Theories and Practices of Public Governance in the NISPAcee Region 

Link https://www.nispa.org/files/conferences/2020phd/e-proceedings/system_files/papers/ANDRIANU-paper.pdf 

Resilient Organizational Culture: Cluj-Napoca Case Study  – 2020 

Eastern Journal of European Studies, vol. 11, no. 1, 2020, pp. 335-357 

Risky Business: How businesses in Cluj-Napoca, Romania interact with natural and cyber risk:
recommendations for resilience 
– 2020 
Cox, Z., Andrianu, B., & Avram, G. (2020). Risky Business: How businesses in Cluj-Napoca, Romania interact
with natural and cyber risk: recommendations for resilience. Forthcoming.

Adaptive and Turbulent Governance. Ways of Governing that Foster Resilience. The Case of the
COVID-19 Pandemic 
– 2020 
Tudor ȚICLĂU
Lect. univ. dr., Departamentul de Administrație și Management
Public, Facultatea de Științe Politice, Administrative și ale Comunicării, Universitatea Babeș-Bolyai, Cluj-
Napoca, România
E-mail: ticlau@fspac.ro
Cristina HINȚEA
Conf. univ. dr., Departamentul de Administrație și Management
Public, Facultatea de Științe Politice, Administrative și ale Comunicării, Universitatea Babeș-Bolyai, Cluj-
Napoca, România
E-mail: cristina.hintea@fspac.ro
Bianca ANDRIANU
Doctorand, Școala Doctorală de Administrație și Politici Publice,
Facultatea de Științe Politice, Administrative și ale Comunicării,
Universitatea Babeș-Bolyai, Cluj-Napoca, România
E-mail: andrianu.bianca@fspac.ro

Transylvanian Review of Administrative Sciences, SI, no. 16, pp. 167-182. 

Leadership rezilient. O scurtă analiză teoretică a conceptului  – 2019 

Tudor ȚICLĂU
Lect. univ. dr., Departamentul de Administrație și Management
Public, Facultatea de Științe Politice, Administrative și ale Comunicării, Universitatea Babeș-Bolyai, Cluj-
Napoca, România
E-mail: ticlau@fspac.ro
Cristina HINȚEA
Conf. univ. dr., Departamentul de Administrație și Management
Public, Facultatea de Științe Politice, Administrative și ale Comunicării, Universitatea Babeș-Bolyai, Cluj-
Napoca, România
E-mail: cristina.hintea@fspac.ro
Bianca ANDRIANU
Doctorand, Școala Doctorală de Administrație și Politici Publice,
Facultatea de Științe Politice, Administrative și ale Comunicării,
Universitatea Babeș-Bolyai, Cluj-Napoca, România
E-mail: andrianu.bianca@fspac.ro
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Permis de conducere: AM

Permis de conducere: B1

Permis de conducere: B

Revista Transilvană de Științe Administrative, vol. 45, no. 2, pp. 63-72 

Analiza tipului de leadership din Primaria Cluj-Napoca  – 2018 

Revista Transilvană de Științe Administrative, vol. 42, no. 1, pp. 3-14 

The Digitalization of Public Services in Cluj-Napoca – 2018 

Sustainable Development and Resilience of Local Communities and Public Sector Organizations - Conference
Proceedings ‘Transylvanian International Conference in Public Administration’, 16-18 November 2018, Cluj-
Napoca, Romania, Cluj-Napoca: Accent, 2019.

Conference Proceedings 

25/05/2023 – 27/05/2023 – Belgrade, Serbia 
31st NISPAcee Annual Conference 2023 (The Future of Public Administration Enabled Through
Emerging Technologies) prezentare articol 

27/10/2022 – 28/10/2022 – Cluj-Napoca, România 
Transylvanian International Conference in Public Administration Prezentare articol 

Link https://www.apubb.ro/intconf/#27-Oct-2022 

26/08/2022 – 27/08/2022 – București, România 
VI-INTERNATIONAL EUROPEAN CONFERENCE ON INTERDISCIPLINARY SCIENTIFIC RESEARCH Prezentare
articol "PERFROMANCE AND RESILIENCE IN THE SOCIAL SERVICES HEALTH SYSTEM. WHAT’S THE ENGINE
THAT KEEPS THEM GOING?" 

Linkuri https://www.eucongress.org/_files/ugd/614b1f_30f41861c8744f5fa61291a0bad10ccc.pdf |  https://
www.eucongress.org 

21/10/2021 – 23/10/2021 – Online 
The 29th NISPAcee Annual Conference "Citizens' Engagement and Empowerment - The Era of
Collaborative Innovation in Governance" 

Link https://www.nispa.org/conf_program_details2021all.php?cid=29 

07/10/2021 – 11/10/2021 – Universitatea "A.I.Cuza", Iași, România 
ReGrowEU 2021 - Resilient territories: multidimensional approaches and policies 

Link https://regroweu.uaic.ro/conference/programme.htm 

29/10/2020 – 29/10/2020 – On-line Conference 
The 2020 NISPAcee On-line Conference for PhD Students New Theories and Practices of Public
Governance in the NISPAcee Region 

12/07/2019 – 14/07/2019 – Beliș, Cluj-Napoca, România 
Conferința Colegiului "Next Generation" al institutului STAR prezentare articol 

16/05/2019 – 17/05/2019 – Iași, România 
EURINT 2019 Conference | European Union’s structural challenges: the way forward prezentare articol 

13/05/2019 – 16/05/2019 – Cluj-Napoca, România 
Conferința studenților de la specializarea Administrație Publică 

16/11/2018 – 17/11/2018 – Cluj-Napoca, România 
Transylvanian International Conference in Public Administration 

PERMIS DE CONDUCERE 

CONFERINȚE ȘI SEMINARE 
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2021 – 2022 
Culturepreneurs. Competitivitatea industriilor culturale și creative din Cluj-Napoca și zona
metropolitană în context European Introduceți aici descrierea... 

02/2021 – 04/2021 
Un PLUS pentru STARTUP-urile Regiunii Nord-Vest Asociația Centrul pentru Politici Publice. Cod SMIS:
104273 

10/2018 – 07/2021 
Dezvoltarea cercetării de frontieră în teoriile creșterii și dezvoltării regionale prin prisma rezilienței:
către o Uniune Europeană convergentă, echilibrată și sustenabilă, Proiecte Complexe de Cercetare de
Frontiera, 2018-2021 PN-III-P4-ID-PCCF-2016-0166 

2017 – 2018 
Innovative Digitalized Transylvania Transilvania digitalizată inovativă - un model de excelență prin
dezvoltare - Cod apel: POCU / 227/3/8 / Creșterea numărului de angajați care beneficiază de noi
instrumente, metode, practici, etc., managementul resurselor umane și îmbunătățirea condițiilor de muncă
în vederea adaptării activității la dinamica sectoarelor economice competitive identificate conform SNC /
domenii de specializare inteligentă conform SNCDI. 

Organizare conferințe și evenimente 
capacitate de organizare a diferitelor evenimente - două ediții "Meet the Mayor" , evenimente și
întâlniri internaționale în cadrul Primăriei Cluj-Napoca
membru în echipa de organizare a conferinței Open Innovation 2.0, 2017
membru în echipa de implementare și dezvoltare a platformei www.clujbusiness.ro

Comunicare 
competențe de comunicare bine dezvoltate prin intermediul diferitelor activități desfășurate, în cadrul
perioadelor de practică și în cadrul locului de muncă, fiind responsabilă de diseminarea și
transmiterea informațiilor relevante, comunicarea cu membrii și echipa
capacitatea de a susține punctul de vedere cu argumente logice, abilitatea de a vorbi în public și de a
avea discurs liber

PROIECTE 

COMPETENȚE ORGANIZATORICE 

• 

• 
• 

COMPETENȚE DE COMUNICARE ȘI INTERPERSONALE 

• 

• 
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